Контролер-кассир

СОДЕРЖАНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ


Контролирует пополнение ассортимента товаров в торговом зале и их сохранность, исправность и правильность эксплуатации контрольно-кассового аппарата. Проверяет количество и качество товара. Подсчитывает стоимость покупки, получает деньги, пробивает чек, выдает сдачу. Устраняет мелкие неисправности контрольно-кассового аппарата. Оформляет витрины, консультирует покупателей о назначении, свойствах, качестве товаров и их ценах. Изучает спрос покупателей, получает товар со склада, составляет товарные отчеты, акты, подготавливает товары к инвентаризации. 



УСЛОВИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Помещение магазина. 

ТРЕБОВАНИЯ К ИНДИВИДУАЛЬНЫМ ОСОБЕННОСТЯМ СПЕЦИАЛИСТА


Группа профессий: Человек-Человек.

Профессионально важные качества: 
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арифметические способности ; 
устойчивое внимание ; 
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хорошая долговременная и кратковременная оперативная память ; 
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четкая дикция ; 
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наблюдательность ; 
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хороший глазомер ; 
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общительность. 

Медицинские противопоказания: 
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заболевания нервной системы ; 
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сосудистая дистония с выраженными головными болями ; 
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заболевания опорно-двигательного аппарата ; 
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хронические инфекционные заболевания ; 
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кожная аллергия ; 
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экзема кистей рук . 

ТРЕБОВАНИЯ К ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПОДГОТОВКЕ

Должен знать: 
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классификацию, характеристику и назначение товаров ; 
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правила расшифровки артикулов и маркировок ; 
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основные виды сырья и материалов, идущих на изготовление товаров ; 
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устройство и правила пользования контрольно-кассовым аппаратом ; 
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основные принципы устройства торгово-технического оборудования ; 
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прогрессивные методы и формы обслуживания покупателей . 

Должен уметь: 
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производить расчеты ; 
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определять качество, брак товаров . 


РОДСТВЕННЫЕ ПРОФЕССИИ


Продавец, кассир, товаровед .

